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MEDIATHEQUE CORBIN 

ENQUETE DE SATISFACTION 

Votre avis nous intéresse ! 
 
Merci de prendre quelques minutes pour répondre 

à cette enquête (réponse au plus tard le 16 
septembre). 

 
 

Nous souhaiterions mieux vous connaître. 
 
Etes-vous ?   Une femme  Un homme   
  
Dans quelle classe d’âge vous situez-vous ?   
 
  Moins de 18 ans  26 à 59 ans  
  18 à 25 ans   60 et plus 
 
Vous venez :    Seul(e)   En famille  
  
Si vous venez en famille, combien de personnes dans votre foyer utilisent nos 
services ? 
 
  1    4    plus 
  2    5 
  3    6 
  
Vous empruntez des documents pour :  
 
  Les petits  Les adolescents    
  Les jeunes  Les adultes     
 
Êtes-vous satisfait par les documents disponibles à la médiathèque ?  
 
  Oui, tout à fait  Non, pas vraiment 
  Oui, Plutôt  Non, pas du tout 
  
Si non, pourquoi ? 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Vos venues à la médiathèque. 
 

Quels jours êtes-vous susceptible de venir ? 
 
  Mardi   Jeudi   Samedi   
  Mercredi  Vendredi   
 
Êtes-vous favorable à une ouverture occasionnelle le dimanche ?   Oui   Non
   
 
Si oui, dans quel but ? 
 
  Pour emprunter  

 Pour des événements de plus grande ampleur (fête médiévale, de la 
musique, nuit de la lecture, journée du patrimoine, expositions…) 



Les horaires actuels vous conviennent ?   
 
  Oui, tout à fait  Non, pas vraiment 
  Oui, plutôt  Non, pas du tout 
  
Si nous modifions nos horaires, sur ces 3 propositions quels horaires vous 
conviendraient ? (plusieurs réponses possibles) 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Les activités proposées par la médiathèque. 
 
Aimeriez-vous être informé des événements par ? 
 
  Mailing  Site de la ville 
  Newsletter   Réseaux sociaux (Facebook,...) 
  Flyer lors de votre venue à la médiathèque 
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Si des activités ou des animations ont lieu, pour quel public seriez-vous intéressé ? 
 
  Les enfants       
  Les adolescents                                                              
  Les adultes                                                                      


 
A quelles activités ou animations souhaiteriez-vous participer ? 
 
  Spectacles  
  Atelier de création (mémorisation, tricot urbain, origami, lecture à 

haute voix, ressources numériques, musiques, films…) 
  Expositions 
  Venues d’auteurs  
  Clubs lecture                                 
  Heures du conte                                                       
  Boîtes à lire                                                                 
  Navettes  
  Aucune 


Si vous souhaitez assister à ces activités, quels créneaux horaires vous 
conviendraient le mieux ?  
 
  Mardi de 17h à 18h                                                 
  Mercredi de 9h à 11h      
  Mercredi de 17h à 18h                                                               
  Samedi de 10h à 12h 
  Samedi de 14h à 16h 
 
Vos suggestions :  
 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
    
 




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Nous vous remercions d’avoir participé à cette enquête. 
 
Vous pouvez nous la retourner en mairie ou à la médiathèque, ou 
la scanner et l’envoyer par mail à l’adresse suivante : 
mediathequeliverdun@gmail.com  

au plus tard le 16 septembre 2019. 
 

L’équipe de la médiathèque 

mailto:mediathequeliverdun@gmail.com

